SO LB-TBXH TINH KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM BAO TRQ XA HQI CHAM SOC Péc 1ap - Tw do - Hanh phiic
VA PHUC HOI CHUC NANG NGUOI TAM THAN,
NGUOI ROI NHIEU TAM TRi
Sb: 240 /QB-TTTT Dién Khanh, ngdy27 thang 98nam 2024
QUYET PINH

Vi vigc sira ddi Quy trinh phéi hgp dwa doi twong
di kham va di€u tri tai Bénh vién
GIAM POC TRUNG TAM BAO TRQ XA HQI CHAM SOC VA PHUC HOI
CHUC NANG NGUOI TAM THAN, NGUOI ROI NHIEU TAM TRi

Can cir Quyét dinh so 1853/0P-UBND ngay 10/7/2015 ciia Uy ban nhdn
dén tinh Khéanh Hoa vé viéc thanh ldp Trung tdm Bao tro xa hoi Cham soc va
Phuc héi chire nang nguoi tam than, nguoi roi nhiéu tam tri tinh Khanh Hoa;

Cin cit Quyét dinh s6 630/QP-UBND ciia Uy ban nhén dén tinh Khanh Hoa
vé viéc quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chirc cia Trung
tam Bao tro xd héi Cham séc va Phuc hoi chire nang nguwoi tam than, nguoi roi
nhiéu tam tri tinh Khdanh Hoa;,

Can cit Nghi dinh s6 103/2017/ND-CP ngay 12/9/2017 ciia Thii tuéng Chinh
phii quy dinh vé thanh Idp, t6 chirc, hoat déng, gidi thé va quan Iy cdc co s tro
giup xa hoi;

Can cit Théng tw 33/2017/TT-BLDTBXH Hurdng déin vé co cdu té chire, dinh
mirc nhdn vién va quy trinh, tiéu chudn tro givp xd hdi tai co sé tro givp xa hoi;

Can cir Quyét dinh sé 47/0P-TTTT ngdy 25/4/2023 ciia Trung tdm bdo tro
xd hgi Cham séc va Phuc hoi chive ndng nguweoi tam than, ngueoi roi nhiéu tam tri
vé viéc quy dinh chirc ndng, nhiém vu va co cau to chire ciia Phong hanh chinh —
Tong hop;

Cén cit Quyét dinh s6 48/QP-TTTT ngay 25/4/2023 cia Trung tdm bdo tro
xd héi Cham séc va Phuc héi chire ndng nguwoi tam than, nguwoi roi nhiéu tam tri
vé viéc quy dinh chikc ndng, nhiém vu va co cdu té chirc ciia Phong nghiép vu,

Can cir Quyét dinh s6 49/0P-TTTT ngay 25/4/2023 ciia Trung tdm bdo tro
xd héi Cham séc va Phuc héi chire ndng nguwoi tam than, nguoi réi nhiéu tam tri
vé viéc quy dinh chirc nang, nhiém vu va co cdu 16 chire cia Khoa diéu tri;

Theo dé nghi ciia Truong Khoa diéu tri.
QUYET PINH:
Piéu 1. Stra d6i “Quy trinh phdi hop dua ddi tugng di kham va diéu tri tai
Bénh vién” tai Trung tdm Bdo trg xa hoi Cham séc va Phuc hoi churc nang nguoi



tam than, ngudi réi nhidu tam tri.

Diéu 2. Quyét dinh nay co6 hiéu luc ké tir ngay ky va thay thé Quyét dinh sb
98/QD-TTTT ngay 16 thang 11 nim 2022 cta Giam déc Trung tim Bao trg xa
h6i Chiam soc va Phuc hdi chire nang nguoi tim than, ngudi rdi nhidu tim tri tinh
Khanh Hoa vé viéc ban hanh Quy trinh phdi hop dua ddi twong di kham va diéu
tri tai Bénh vién.

Piéu 3. Truong Phong Hanh chinh - Téng hop, Truong Khoa diéu tri, cac
phong chuyén mén va cac ¢4 nhan lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh
nay./.

Noi nhdn:

- Nhu Biéu 3; (VBDT)
- Luu: VT, HCTH.

Lé Phuwong Thao



SO LD-TBXH TINH KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM BAQ ZRQXA HQI CHAM SOC Péc 1ap - Tw do - Hanh phiic
VA PHUCHOIL GQUOI TAM THAN,

dleu tri tai b(;nh vién

. ; 240
(Ban hanh kem theo Quyét dinh so /OD-TTTT, ngay?7 thdngo8 nam 2024)

I.MUC PiCH

Huéng dan thu tuc phéi hop dua d6i twong di kham va diéu trj tai Bénh vién
nham ting cudng su phdi hop giita cac phong chuyén mén trong qua trinh thuc
hién nhiém vu.

II. PHAM VI AP DUNG

Ap dung tai Trung tAm Bao tro x4 hoi Cham soc va Phuc hdi chirc ning nguoi
tam than, ngudi réi nhidu tm tri Khanh Hoa.

II1. TAI LIEU VIEN DAN

- Thong tu s 33/2017/TT-BLDTBXH ngay 29/12/2017 ctia Bo Lao dong —
Thuong binh va X4 hdi vé viéc hudng dan vé co ciu, t6 chirc dinh mirc nhan vién va
quy trinh, tiéu chuén tro gitp xa hoi;

- Nghi dinh 20/2021/ND-CP ngay 15/3/2021 ctia Chinh phu quy dinh chinh
sach tro giup xa hoi ddi voi dbi tuong bao tro xa hoi.

- Quyét dinh s6 A47/QD-TTTT ngay 25/4/2023 cua Trung tam bao trg xa hoi

Cham séc va Phyc hoi chirc ning nguoi tam than, ngudi réi nhidu tim tri vé viée
quy dinh chtrc ning, nhiém vu va co cdu to chtrc ctia Phong hanh chinh — Tong

hop;
- Quyét dinh s6 48/QD-TTTT ngay 25/4/2023 cua Trung tdm bao trg xa hoi

Chim soc va Phuc hoi chiic ning nguoi tam than, ngudi réi nhiéu tam tri vé viée
quy dinh chirc ning, nhiém vu va co cau to chirc ciia Phong nghiép vu;

- Quyét dinh s6 49/QD-TTTT ngay 25/4/2023 cua Trung tam bao trg xa hoi
Cham sdc va Phuc hoi chirc nang nguoi tdm than, ngudi roi nhiéu tam tri vé viée
quy dinh chtrc nang, nhi€ém vu va co cau t6 chirc cua Khoa di€u tri;

- Cong vin s6 2540/SLDTBXH-VP ngay 08/9/2022 cia S& Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi Khanh Hoa vé viée thué ngudi chim soc déi twong nam vién.
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IV. PINH NGHIA/VIET TAT

- TTTT: Trung tam Bao tr¢g xa hoi cham s6c va Phuc hoi chic nang nguoi
tam than, nguoi ro1 nhicu tdm tri Khanh Hoa.

- Phong Hanh chinh — Tong hop: P.HC-TH.

- Phong Nghiép vu: P.NV.

- Khoa diéu tri: KPT

- Uy ban nhan dan: UBND.

- B Lao dong - Thuong binh va Xa hoi: BLD -TB&XH.
- Bao hiém y té: BHYT.

V. QUY TRINH THU'C HIEN

- Budc 1: Dé xuét dua dbi teong di kham tuyén trén

- Buéc 2: Thyc hién tha tuc kham va nhap vién khi c6 chi dinh cho d6i tuong
nhép vién diéu tri

- Budc 3: Theo ddi strc khoe ddi tuong dang diéu tri tai Bénh vién
- Buéc 4: Xuit vién va thanh quyét toan

VI. NOI DUNG QUY TRINH

Budéc 1. Pé xuat dwa doi twong di kham tuyén trén

- Khoa diéu tri: Kham, chi dinh d& xuat dua dbi tugng di kham tuyén trén;
Doi voi trudng hop cép ciru 115 trong gio hanh chinh Khoa diéu tri dé xut (mdu
01). Truong hop dua d6i twong di ngoai gio hanh chinh Khoa diéu trj lam gidy tu
béo (mau 03). Khi dua ddi twong di kham tuyén trén phdi hop v6i cac phong
chuyén mon chuan bi thé bao hiém y té va cac gidy to lién quan. cu thé:

+Ddi véi truong hop BHYT dung myén: thuc hién ding theo quy dinh tai Luat
Bio hiém.

+ i voi truong hop BHY T khong dung tuyén: Khi dua ddi twong di kham,
diéu tri tai bénh vién phai nop day du gidy to gdm: gidy xac nhan dang dugc nudi
dudng tai Trung tim hodc thé cin cude cong dan photo (néu c6), thé bao hiém y té.

- Phong NV: B6 tri nhan vién dua dbi twong di kham.
- Phong HC - TH: Hudng dan khoa diéu tri hgp dong thué xe.

Buwéc 2: Thue hién tha tuc kham va nhap vién khi ¢6é chi dinh cho déi
twong nhap vién diéu tri

~ Trudong hop kham tai Phong kham: Khoa diéu tri cung cap thong tin, tién
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str bénh cua d6i tugng cho Béc si tuyén trén. Truong hop kham cé chi dinh vé lai
Trung tdm udng thudc theo don, Khoa diéu tri c6 trach nhiém bao Phong HC-TH
nhap thudc theo ddi va xuat thudce cho ddi twong udng theo chi dinh bac si. Ghi
chép két qua dua d6i tuong di kham vao s6 truc Y té hang ngay va bao cao cho
Lanh dao Trung tam trong ngay.

* Truong hop ddi tugng nhéap vién

Khoa diéu tri c6 trach nhiém lam thu tuc nhip vién cho doi tuong, thé
BHYT.

- Khi doi tuwong nhdp vién diéu tri tai Bénh vién Chuyén khoa tam than

e Khoa diéu tri 1am bién ban ban giao ddi twong dbi véi ddi twong diéu tri
tai Bénh vién chuyén khoa tam than Khanh Hoa (mdu 04) va bao cham an cho doi
tuong.

- Khi déi twong nhdp vién diéu tri tai cdac bénh vién khac trong tinh
+ Phong Nghiép vu:

e C6 trach nhiém lam gidy xac nhan (Mdu 05).

e C6 trach nhiém cung cap thé cian cudc cong dan.

e Nhan vién di cung c6 trach nhiém dua dbi tuong 1én khoa diéu trj.

e Khi dbi tuong nhap vién diéu tr1 tai cac Bénh vién trong tinh ngoai trur
bénh vién chuyén khoa tam than, Khoa diéu tri ¢6 trach nhiém phan cong b tri
nhan vién nudi bénh ciia Trung tAm vao bénh vién hd tro quan Iy, chim soc ddi
tuong khuyét tat than kinh tAm than dang diéu tri tai bénh vién.......

e Truong hop dbi tuong khi diéu trj tai bénh vién trong tinh ngoai trir bénh
vién chuyén khoa tdm than, D61 tuong kich dong gdy nguy hai cho moi nguoi
xung quanh, thi Khoa diéu tri xin y kién Lanh dao Trung tim cir nhan vién Phong
Nghiép vu phéi hop véi nhan vién nudi bénh cua Trung tAm vao bénh vién hd tro
quan 1y, chdm séc d6i twong khuyét tat than kinh tdm than dang diéu tri tai bénh vién.

Budée 3: Theo doi sirc khée ddi twong dang diéu tri tai Bénh vién

- Phong Nghiép vu:

+ Theo dai strc khoe ddi tuong tai Bénh vién ghi vao s6 nhat ky theo doi. Co
ky x4c nhan nhan nudi bénh cua Trung tim (mdu 06) .

- Khoa diéu tri:

+ Quan 1y, gidm sat nguoi lao dong cham soc ddi twong tai bénh vién dam
bao thyc hién dung ndi dung hop dong da ky két.
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+ Nhan vién nudi bénh co trach nhiém béo céo tinh hinh sttc khoe ddi tuong
hang ngay cho Khoa diéu tri trong qua trinh dbi tuong diéu tri lai Bénh vién.

+ Theo doi, kiém tra qua trinh nhan vién nudi bénh tai Bénh vién, nhan xét,
danh gia qua trinh doi twong di€u tri tai bénh vién va bao cdo cho Lanh dao.

Buéc 4: Xuét vién va thanh quyét toan
- Phong Nghiép vu:

+ Nhan vién Phong NV truc tiép don dbi tuong tai phong bénh va thyc hién
cac thu tuc ban giao véi nhan vién cham soc tai Bénh vién.

+ Béo sb luong ngay an cua dbi tuong diéu trj tai Bénh vién cho Khoa diéu
tri thanh toan.

+ Sau khi ddi tuong xuét vién vé lai Trung tdm lam thanh toan tién an cho
dbi twong diéu tri tai bénh vién.

- Phong Hanh chinh — Tong hop:

+ Hudéng dan cho phong chuyén moén cac thi tuc thanh toan vién phi, hop
ddng xe don ddi trong vé Trung tAm.

- Khoa diéu trj:

+ Nhéan vién nu6i bénh thong bao cho Khoa diéu trj ddi tuong xuét vién.

+ Pé xuit xe don ddi twong xuat vién . Trong ngay lam tha tuc thanh quyét
toan (Gidy to thanh todn gom gidy ra vién hodc gidy bdao tir, dé xudt, héa don thu
tién vién phi néu cé). Sau khi d6i twong xuét vién c6 kém theo don thude, Y té c6
trach nhiém dé& xuit mua thudc trong ngay sir dung cho doi tuong.

- Truong hop dbi tuong tu v ro1 khoi Bénh vién.

+ Khoa diéu tri, Phong Nghiép vu phéi hop Bénh vién lap bién ban vé viéc
d6i tuong tur ¥ roi khoi Bénh vién. Thuc hién thi tuc thanh quyét toan theo quy dinh.

+ Phong Nghiép vu xdy dung ké hoach tim kiém ddi twong va thong bao trén
cac phuong tién truyén thong dai chiing trong thoi gian 30 ngay.

+ Trudng hop tim duoc ddi twong: Pua ddi twong vé lai Trung tAm tiép tuc
cham soc, trg giup theo quan ly, cham so6c dbi tuong tai Trung tdm Bao trg xa hdi
Cham séc va Phuc hoi chirc nang ngudi tm than, ngudi roi nhidu tim tri Khanh Hoa.

+ Trudng hop khong tim dugc dbi twong: Thuc hién theo quy dinh.

- Dbi tuong qua doi tai Bénh vién: thuc hién theo Quy trinh thuc hién hau
su cho ddi tuong qua doi.



VI. BIEU MAU

Stt Ky hiéu biéu Tén biéu mau
mau
01 Mau 01 Gidy dé xuat
02 Mau 02 Gidy dé nghi thanh toan
03 Mau 03 Gidy tu bao
04 Mau 04 Bién ban ban giao ddi tuong
05 Mau 05 Gidy x4c nhan
06 Mau 06 Nhat ky theo doi ddi tuong theo doi tai bénh
vien




Mau 01
TRUNG TAM BAO TR( XA HOI CHAM SOC VA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHUC HOI CHUC NANG NGUOI TAM THAN, Pic 1ap — Tw do — Hanh phuc
NGUOI ROI NHIEU TAM TRi KHANH HOA
KHOA ......ccuueueeeeeeeneneeenee
GIAY PE XUAT
HO VA TEIN: oo
CRUC VUL oo e
No6i dung dé xuét:
Kinh mong Lanh dao Trung tam xét duyét./.
Dién Khanh, ngay ..... thang ...... nam 20.....

Nguoi dé xuat Khoa diéu tri Phong HC - TH Lanh dao duyét



Pon vi: Trung tim Bio tro xa hdi Chim séc va Phuc hoi
chirc ning ngwoi tam than, ngwdi roi nhieu tam tri
Ma QHNS: 1129499

GIAY PE NGHI THANH TOAN
Ngay ........ thang ...... nam 20......

Kinh guri: - Lanh dao Trung tam

Ho va tén nguoi dé nghi thanh toAn: ............coeceeeeieeeeeeeeeeeeeeeen.

(@) 010 (o212 | PR

Noi dung thanh toan:

(Kém theo: ............. chtng tir gbc)

Kinh mong Lanh dao Trung tam xét duyét./.

Nguoi dé xuat Khoa diéu tri Phong HC - TH

Mau 02

Lanh dao duyét
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Mau 03
TRUNG TAM BAO TR(Q XA HOI CHAM SOC VA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHUC HOI CHUC NANG NGUOI TAM THAN, Poc 1ap — Tu do — Hanh phuc
NGUOI ROI NHIEU TAM TRi KHANH HOA
PHONG .....cccovvvuuereececirnnnns
GIAY TU BAO
HO VA TEN: oottt
CRUC VUL e et
Noi dung ty bao:
Khoa/phong ................. bao cdo./.
Dién Khanh, ngay ..... thang ...... nam 20.....

Nguoi tu bao Phong HC - TH Lanh dao duyét
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Mau 04
SO LD-TBXH TINHKHANHHOA ~ CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM BAO TROQ XA HQI CHAM SOC Péoc lap -Tu do - Hanh phiic
VA PHUCHOI CHUCNANGNGUOI TAM THAN, — : :
NGUOI ROI NHIEU TAM TRi
BIEN BAN BAN GIAO POI TUQNG
Hom nay, vao luc: ..... gi0 .... pht, ngay ..... thang .... nam 20.... Tai Bénh

vién Chuyén khoa tim than Khanh Hoa.

PAI DIEN BEN GIAO: Trung tdm Bao tro xa hoi chim soc va phuc hdi chic ning
nguoi tam than, ngudi roi nhieu tadm tri tinh Khanh Hoa.

bia chi: Thon An Dinh, xa Dién Phudc, huyén Dién Khanh, tinh Khanh Hoa.

1.0Ong/ba: ..o, CRITE VUL .« eenems o » s s s s+ s
2. ONG /DA e, CHIEG W12 .. ne anscimasian smmssmsmimnsins somssins
PAI DIEN BEN NHAN: Bénh vién Chuyén khoa tdm than Khanh Hoa.
1.0Ong/ba: ....ooooiiiiiiiii, ORI VLS, 500 5 s s o i w i 5
2.0NZ /DA e, ChlIc VU: cveeeiieieceeceeee s
Tién hanh lap bién ban giao cac dbi twong nhu sau:

| Ném sinh: .......... Gid6i: Nam/nix

a. Tinh hinh strc Khoe hi€n tai:.......cooovveiiiiiiiiieieeeeceee e

b. La d6i tuong khuyét tat than kinh-tim than dang duoc nudi dudng tai Trung
tam Bao tro x4 hoi cham soc va phuc hdi chirc nang ngudi tAm than, ngudi rdi nhidu
tam tri, nay duoc chuyén dén Bénh vién Chuyén khoa tam than Khanh Hoa dé kham va diéu
tri.

c. Ban giao .....ccocciiiiiiiii clia d01 tUONG ..voeeeeeeeeeeeeeeeeeeen cho
Bénh vién Chuyén khoa tdm than Khanh Hoa.

- Bién ban két thuc luc ......... gid ........ phit cung ngay, di doc lai cho moi ngudi
cung nghe cong nhan la dung va ky tén. (bién ban dugc 1ap thanh ......... ban, bén giao
gitr ..... ban, bén nhan gitt ....... ban)./.

BEN GIAO BEN NHAN
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Mau 05
SO LD-TBXH TINH KHANHHOA ~ CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM BAO TRQ XA HOI CHAM SOC Doc 1ap -Tu do - Hanh phic
VA PHUC HOI CHUCNANG NGUOI TAM THAN, — ) -
NGUOI ROI NHIEU TAM TRi
i 3nd GIAY XAC NHAN
Pong diu

giap lai |\ TRUNG TAM BAO TRO XA HOI CHAM SOC VA PHCN NGUOI TAM
THAN NGUOI ROI NHIEU TAM TRi TINH KHANH HOA XAC NHAN:

ONE/DAL ..o Sinhnam: ........................

Hién dang dugc nudi dudng tai Trung tam Bao tro xa hoi Cham soc va Phuc hdi chirc
ning ngudi tim than, nguoi r6i nhidu tim tri tinh Khanh Hoa theo Quyét dinh s6

Gidy xac nhan dung dé thyc hién thu tuc nhap vién diéu tri bénh./.

Noi nhén: GIAM POC
- Bénh vién Pa khoa tinh Khanh Hoa;
- Luu: Phong NV.



NHAT KY THEO DOI POI TUQNG PIEU TRI TAI BENH VIEN

Mau 06

Stt

Ho va tén

Nam sinh

Nam | Nu

Nhap
vién

Ra vién

Chén doan

Ché d@o cham soc

Ky xac nhan

Nhan
vién
cham
soc

Phong
chuyén
mon

Khoa
diéu tri
(néu co)




